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Vernetzte Pflegeheim-Versorgung 
ein Versorgungsmodell der Zukunft?
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Gliederung

• Demografische Entwicklung

• Herausforderung ärztliche Pflegeheimversorgung

• Beispiele telemedizinisch unterstützter ärztlich 
pflegerischer Zusammenarbeit

• Vorteile und Chancen durch digitale 
Kommunikation und Vernetzung
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„Deutschland altert“ (Fitz Beske)

Die Zahl der Hochbetagten (> 90 Jahre) in Deutschland hat 
sich in den letzten 10 Jahren fast verdreifacht (Focus online), 
Tendenz steigend! 

Mit dem Alter steigt der Pflegebedarf

• ca. 40% bei 85-90-Jährigen

• ca. 60% bei über 90-Jährigen
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Der demographische Wandel 
eine Herausforderung für die Pflege
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Demografieportal des Bundes und der Länder. Zahlen und Fakten - Hochaltrigkeit wird ein Massenphänomen, Bundesinstitut für Bevölkerungsforschung, 2015.



www.
www.de
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Persönlich

Therapie

Organisation

Icons by Freepik, Dave Gandy from www.flaticon.com / CC BY 3.0
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http://www.flaticon.com/authors/freepik
http://www.flaticon.com/authors/dave-gandy
http://www.flaticon.com/
http://creativecommons.org/licenses/by/3.0/
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Praktisches Vorgehen
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Nutzung der Vernetzung im Alltag

• Tägliche Einwahl in die Pflegedokumentation

• Nutzung aller Informationsmöglichkeiten

• Gut dokumentierte Kommunikation über die 
Software

• Kurvenvisiten

• Controlling 
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Lancom Advanced VPN Client -
Citrix online Plug-in

Token
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Hausbesuch sofort oder später?
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Laborbefunde abends
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Hausbesuch geplant
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Kurvenvisiten
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Stationsvisiten
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Zusammenfassend

Telemedizinisch unterstützte 

ärztliche Pflegeheimversorgung ermöglicht

• maximale und frühzeitige Information des  Hausarztes

• präventives und zeitsparendes Arbeiten 

• ärztliches online-Controlling und Monitoring

• deutliche Erhöhung der Therapiesicherheit

• einfache haus- und fachärztliche Zusammenarbeit

• Einbindung der Pflegekräfte in Diagnostik und Therapie

• Reduktion von Komplikationen/Krankenhauseinweisungen
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Wichtige Voraussetzung für den Erfolg 
eines solchen Versorgungsmodells:

Elektronische Patientenakte
Technisch
• PC-Ausstattung in Heim und Praxis
• netzwerkfähiger Software
Personell
• Zuverlässige Nutzung, auch an Wochenenden und Feiertagen
• Kompetentes geschultes Pflegepersonal
• Regelmäßige gemeinsame Fortbildungen
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit
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Fragen?
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